
КО М П Л Е КС Н Ы Е  И Н Ф О С И С Т Е М Ы
ONE-PAGER ·  ПРОДУКТ ПЛАТФОРМЫ ГАУС

ГАУС.Copilot — искусственный интеллект в
диспетчерской
ИИ-ассистент и активный агент внутри платформы ГАУС: разбирает аварии по журналам и
трендам, знает документацию объекта, готовит отчёты и действует — строго по
подтверждению диспетчера.

Единственный работающий ИИ в российских SCADA/BMS* Модель on-premise или облачная — по выбору службы ИБ

Работает в составе платформы ГАУС

01 ·  ВОЗМОЖНОСТИ

Что умеет

ГАУС.Copilot собирает журналы, тренды, регламенты и опыт службы в одного собеседника, который отвечает за
секунды.

◆

Разбор аварий
Причина по журналам и трендам,
история повторов, закономерности,
рекомендации по регламенту

◆

Ответы по документации
Паспорта, инструкции и регламенты
объекта в базе знаний; ответы со
ссылками на источник

◆

Отчёты и графики по запросу
«Покажи потребление за месяц по
зданиям» — готовый отчёт без
ручной выборки

◆

Заявки и задачи
Создаёт заявки в службу
эксплуатации с приложенными
данными; следит за задачами

◆

Действия по подтверждению
Активный агент выполняет
операции в системе — только после
подтверждения диспетчера, с
протоколированием

◆

Обучение новичков
Подсказывает порядок действий по
вашим инструкциям — быстрый
ввод дежурных в смену

02 ·  ЖИВЫЕ ПРИМЕРЫ

Что спрашивают на объектах

ДИСПЕТЧЕР

«Почему упало давление в
контуре ГВС корпуса Б?»
→ Разбор по датчикам и журналу за
ночь + ссылка на регламент
подпитки

ИНЖЕНЕР ЭКСПЛУАТАЦИИ

«Какие приточки чаще всего
аварийны за квартал?»
→ Рейтинг проблемных установок +
черновики заявок на обслуживание

РУКОВОДИТЕЛЬ

«Отчёт по потреблению тепла за
месяц по зданиям»
→ Готовый отчёт по шаблону — в
ответе и на почту

03 ·  ЭФФЕКТ

Три роли — три результата

Диспетчеру — быстрее
реакция
Разбор аварии за секунды вместо
раскопок в журналах; меньше
рутины — больше внимания
процессу

Инженеру — меньше
«пожаров»
Заявки с готовым контекстом;
закономерности отказов видны
заранее

Руководителю — прозрачная
служба
Отчёты и статистика по запросу;
опыт службы накапливается в базе
знаний, а не в головах

KIS-OP-AI-2026-001 · ГАУС.Copilot · one-pager · * по нашему анализу 24 российских вендоров SCADA/BMS, август
2026

версия 1.0 · 30.08.2026 · стр. 1 /
2



05 ·  КАК УСТРОЕН

ИИ-контур под требования вашей ИБ

Модель: on-premise или облако
Локальная модель на сервере предприятия —
телеметрия, журналы и документы не покидают контур;
либо облачная модель. Вариант выбирает служба ИБ
заказчика

База знаний объекта
Регламенты, паспорта и инструкции индексируются;
ассистент отвечает по вашему объекту со ссылками на
источники

Доступ к живым данным платформы
Журналы тревог, тренды, задачи эксплуатации, дерево
объекта — ИИ оперирует реальными данными, а не
общими знаниями

Контроль и протоколирование
Агентские действия — по подтверждению; каждый шаг
ИИ записывается в журнал; права — по ролевой модели
платформы

06 ·  БЕЗОПАСНОСТЬ

ИИ под контролем службы

Права — по ролевой модели
ИИ видит и делает только то, что разрешено роли: чтение
журналов — одним, действия — другим

Человек решает
Корректирующие операции выполняются только после
подтверждения диспетчера — ИИ предлагает, человек
решает

Полный журнал ИИ

Каждый ответ и каждое действие агента протоколируются
— разбор доступен так же, как по действиям людей

Для КИИ — полностью локально

В варианте on-premise модель и база знаний работают на
вашем сервере — внешних вызовов нет вовсе

07 ·  ВНЕДРЕНИЕ

Как ИИ появляется на объекте

01

Платформа
ГАУС.Copilot — модуль
платформы ГАУС: работает
на действующем или
новом проекте

02

База знаний
Загружаем документацию
объекта: регламенты,
паспорта, инструкции — в
базу знаний ассистента

03

Настройка
Подключаем журналы,
тренды и задачи;
настраиваем права и
сценарии агентских
действий

04

Работа
Служба общается с ИИ в
интерфейсе диспетчера;
база знаний пополняется
— ассистент умнеет

ДЕМОНСТРАЦИЯ НА ЖИВОМ СТЕНДЕ

Лучший аргумент — диалог с ИИ на реальном работающем объекте, а не на слайдах. Запросите демонстрацию: зададите
свои вопросы и увидите ответы по живым данным.

8 800 600 15 87
sales@info-systems.pro · ООО «Комплексные Инфосистемы», группа компаний ТехноИнжиниринг

Поговорите с вашим объектом
живое демо ГАУС.Copilot — по запросу
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